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第三节 重要事项


	第一节 重要提示
	1、本年度报告摘要来自年度报告全文，为全面了解本公司的经营成果、财务状况及未来发展规划，投资者应当到ww
	2、本公司董事会及董事、高级管理人员保证年度报告内容的真实性、准确性、完整性，不存在虚假记载、误导性陈述
	3、公司全体董事出席董事会会议。
	4、立信会计师事务所（特殊普通合伙）为本公司出具了标准无保留意见的审计报告。
	5、董事会决议通过的本报告期利润分配预案或公积金转增股本预案

	第二节 公司基本情况
	1、公司简介
	2、报告期公司主要业务简介
	（一）人力资源服务行业的基本情况
	（二）人力资源服务行业的发展阶段和周期性特点
	（三）政策法规对人力资源服务行业的重大影响
	（一）主要业务及产品
	1、人事管理服务
	2、人才派遣服务
	3、薪酬福利服务
	1）薪税管理服务
	2）健康管理服务
	3）商业福利服务

	4、招聘及灵活用工服务 
	1）灵活用工服务
	2）中高端人才寻访服务
	   3）招聘流程外包服务
	4）校园招聘服务

	5、业务外包服务
	1）零售行业外包服务
	2）金融行业外包服务
	3）数据文档外包服务
	4）政务外包服务
	5）蓝领及技能人才外包服务
	6）信息技术外包服务


	（二）经营及业务模式
	1、业务销售模式
	2、业务管理模式 

	（三）主要的业绩驱动因素 
	1、战略驱动 
	2、市场驱动 
	3、政策驱动

	（四）市场地位及所获荣誉

	3、公司主要会计数据和财务指标
	3.1近3年的主要会计数据和财务指标
	3.2报告期分季度的主要会计数据

	4、股东情况
	4.1报告期末及年报披露前一个月末的普通股股东总数、表决权恢复的优先股股东总数和持有特别表决权股份的股东总
	4.2公司与控股股东之间的产权及控制关系的方框图
	4.3公司与实际控制人之间的产权及控制关系的方框图
	4.4报告期末公司优先股股东总数及前10 名股东情况

	5、公司债券情况

	第三节 重要事项
	1、公司应当根据重要性原则，披露报告期内公司经营情况的重大变化，以及报告期内发生的对公司经营情况有重大影
	2、公司年度报告披露后存在退市风险警示或终止上市情形的，应当披露导致退市风险警示或终止上市情形的原因。


